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Fleetmanagement

. Effizient
o Einzigartig
° Keinerlei Aufwand

Sie moéchten wenig Aufwand fur den Unterhalt Ihrer Drucker.
Sie méchten immer gentigend Verbrauchsmaterial haben.
Dann ist das Fleet Management genau das richtige fur Sie.
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Fleet- & Servicemanagement

Eine Softwarel6sung fir alle mit Netzwerkverbundene Kopierer/Drucker.

Fleet- & Servicemanagement (FSM)

‘ Uberwachung aller Drucker, Lieferung- & Servicemanagement
Automatische Verbrauchsmaterialbestellung, Servicemeldungen und automatische
Zahlerstanderfassung sind mit dem FSM mdglich. Kostenoptimierung fiir Druckkosten.
Schwellenwertregeln kénnen auf Prozent-, Tage-, oder Seitenreichweite eingerichtet und
Uberwacht werden.

Web-Client

FSM erfolgt Gber einen benutzerfreundlichen und einfachen Web Client. Dies dient lhnen
fir die Uberwachung der Drucksysteme. Des Weitern kénnen Sie Statistiken einsehen und
verwalten. Die angepasste Druckertuberwachung gestattet einen schnellen und detaillierten
Uberblick des aktuellen Zustandes.

Sicheres Drucken

Fur ein sicheres Drucken bei jedem gewilinschtem Drucker, biete Follow2Print fir jeden
Anwender eine Funktion an. So kénnen Sie sicher sein, dass der Druckjob von Ihnen
selbst und niemand anderem entnommen wurde. Es besteht auch eine Schnittstelle zum
Accounting fir die Abrechnung der S/W- oder Farb-Kopien.

Accounting
@ Druckkostenabrechnung pro User, Kostenstelle und Mandant. Jeder Anwender erhalt
einen eigene Account/Kostenstelle. Druckabldufen und Kosten kdnnen einfach
— zuruckverfolgt werden. Weiter kdnnen interne Kreditsysteme erstellt werden fir zum

Beispiel Limitierte Druckauftrdge um Kosten zu senken.

Bestellshop
Toner von allen Herstellern werden von uns fir Sie eingepflegt mit der originalen
Artikelnummer.
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Fleet Management

Das Fleet Managemet Tool erfasst alle Drucker und MFP’s mit deren geratespezifische
Informationen (Zahler, Toner, Level, Wartungen, u.v.m.) im Netzt via SNMP in einem bestimmten
Zeitraum.

Die Zeitraume kdnnen unterschiedlich konfiguriert werden, je nach Geratetyp. Informationen
werden direkt zur zentralen Serversoftware gemeldet.

Allgemein | Erweitert [ Seitenzahler || Verbrauchsmaterial || Ereignisse | [ Wartung | . Lo i
Damit Toner und andere Verbrauchsmaterialien nicht

Verbrauchswerte (am 12.12.2014 04:14:37)
o zu frih oder zu spat gewechselt werden, hilft das
=== 7| FSM fir eine prozentuale Ubersicht. Somit wissen
rottanobehiicr - “ | wir, wann wir Ihnen die Toner oder Drum Units
ot " zusenden miissen, damit Sie keinen Unterbruch
e «  haben, wie auch, wann wir eine Techniker aufbieten
oot i . milssen fur das wechseln von Heizungen,
___ = Transferrollen, Transferband ect.

Allgemein || Erweitert | | Seitenzahler || Verbrauchsmaterial 'Erewgnisse‘”Wartung]

Des Weiteren sehen wir den genauen

H H H Verlauf
Verlauf der Ereignissen und wissen
. ) ) B Datum Ereignis Dringlichkeit Zihlerstand Benachrichtigt Behoben

somit, wann Sie einen Papierstau 05122014 Monitoring akiiviert =
14:26 14:26

haben. oder Fehlercode 05.12.2014  Die Restkapazitat von Toner Gelb ist mit 20%  Warnung 185.479 Ja

1 ) 13:33 am bzw. unter dem Schwellenwert von 25%
05.12.2014 Die Restkapazitst von Toner Magenta ist mit Warnung 185.479 1Ja
13:33 20% am bzw. unter dem Schwellenwert von
25%

05.12.2014 Die Restkapazitat won Toner Schwarz ist mit Warnung 185.479 Ja 11.12.2014
13:33 20% am bzw. unter dem Schwellenwert von 16:14

25%

£~. Hédndler / Kunden

Ubersicht
Kundenliste
Wartungsvorschau .. . . . " .

S oracker Aus der gesamt Ubersicht, kann man die einzelnen Zahlerstande,
Ubereicht Klickvolumen, div. Protokolle u.v.m. erstellen. Es kdnnen einzelne Gerat oder
Verwaltungsstatus mehrere zusammen angezeigt werden.

Ereignisprotokoll

Keonfigurierte Benachrichtigungen

ﬁ | Zihlerstandsauswertungen

Erfassungszeitrdume
Zahlersténde
Zahlerstandsverlauf
Klickvolumen

Kapazitdtsauslastung

e

Verbrauchsmaterial

verbrauchsmaterial

Reichweite Verbrauchsmaterial

Historie Verbrauchsmaterial
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Leistungsmerkmale

o MFP (multifunktionaler Drucksysteme)

° Umfassendes, webbasiertes Tool zur Uberwachung und Steuerung
Druckkostenermittlung und . XML-(RPC-)Schnittstelle zur universellen
Gerateliberwachung Anbindung von externen Programmen

o Auswertung aller Druckermodelle tber SNMP- Flexible und dynamische Reports mit
Analyse wéhlbaren Inhalten

° Mandantenféhigkeit (Global Hosting) und/oder Auslesen und Anzeigen der Geratefeatures
dezentrale Datenarchivierung .

° Reports erstellen und anpassen, je nach
Geréatetyp

AKTION
Servicesteuerung
Supplysteuerung

MONITORING MONITORING
Drucker + MFP Drucker + MFP eMail Benachrichtigung
Tonerlevel/-wechsel Wartung+Vorschau XML-5chnittstelle

Bestellsho,
Status + Alarme Auslastung ERP Anbln:ung
P —— Netzwerkscan /
MPS/FMS Server Druckererfassung
e DerivatDatenbank By Zdhlerstande / Gerdte Events Lokales
. Lokale Client Softwiare Kunden-
. Supplies —‘ : ’

Hesteller Datenbank Dateniibertragung netzwerk

Device-Informationen ——
Globel Printer Driver -

Informationen
GPD Konfiguration b
AUSWERTUNG e

Zahlerstande/Klick-Volumen Kostenabrechnung
@ Deckungsgrad/Kosten pro Klick # Kostencontrolling

Tonerverbrauch/Statistik WEB Auswertung Verbrauchskalkulation
Firmwareverwaltung Statistik

° Alle Alarmmeldungen kénnen automatisch als e Benachrichtigung per E-Mail bei Wechsel des
E-Mail im CSV-Format aktiv an nachgelagerte Verbrauchsmaterials vor Unterschreiten des
Programme und Prozesse ubergeben werden definierten Schwellwertes!

(ua.  automatische  Generierung von ... und vieles mehr! Rufen Sie uns einfach an,
Tonerbestellungen und Serviceeinsatzen). wir erklaren Ihnen alle Features und

o Schwellenwertregeln fur Verbrauchsmaterial beantworten lhre Fragen gerne.
kbnnen auf Prozent-, Tages- oder
Seitenreichweite definiert werden.

° PMD-Dateien enthalten die Informationen zu
den Verbrauchsmaterialien
(Teilenummer/Seitenkapazitét), sofern diese
vom Hersteller angeboten werden.

° Alternativ zur automatischen Suche durch
einen Client-Dienst, kénnen Drucker tber eine
definierte CSV-Datei am Server zugefugt,
verandert und geldscht werden.

° Zahlerstande werden automatisch per E-Malil
versendet. Den Zeitraum ist frei wéhlbar.
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